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2026-2027 GÜZ DÖNEMİ ORYANTASYON PROGRAMI  

DEĞERLENDİRME ANKETİ SONUÇLARI 

Oryantasyon programının etk0nl0ğ0n0 değerlend0rmek ve öğrenc0ler0n programa 0l0şk0n görüş ve 

öner0ler0n0 bel0rlemek amacıyla toplam 33 sorudan oluşan b0r değerlend0rme anket0 

uygulanmıştır. Anket, üçlü yanıt ölçeğ0ne (Evet/Kısmen/Hayır) sah0p 30 kapalı uçlu soru 0le 3 

açık uçlu sorudan oluşmaktadır. 

Ankette; bölümün tanıtımı ve 0let0ş0m kanalları, eğ0t0m-öğret0m süreçler0, öğrenc0 b0lg0 

s0stemler0 ve d0j0tal h0zmetler, akadem0k danışmanlık, başvuru ve 0let0ş0m süreçler0, kampüsün 

f0z0ksel olanakları, kütüphane ve akadem0k kaynaklar, öğrenc0 destek h0zmetler0 0le sosyal, 

kültürel ve sport0f olanaklara 0l0şk0n yapılan b0lg0lend0rmeler0n yeterl0l0ğ0n0n ve öğrenc0ler 

tarafından anlaşılırlığının değerlend0r0lmes0 amaçlanmıştır. 

Açık uçlu sorular aracılığıyla 0se öğrenc0ler0n oryantasyon programında yeter0nce 

açıklanmadığını düşündükler0 konular, programa eklenmes0n0 0sted0kler0 başlıklar ve programın 

gel0şt0r0lmes0ne yönel0k d0ğer görüş ve öner0ler0 alınmıştır. 

 

Katılım: 2026-2027 Güz dönem0nde bölümümüze 25 yen0 öğrenc0 kaydolmuştur. Oryantasyon 

programına 0se 10 öğrenc0 katılmış ve katılımcıların tamamı değerlend0rme anket0n0 

yanıtlamıştır. Ankete ver0len yanıtlara göre katılımcıların tamamı programın tar0h0nden önceden 

haberdar olduklarını bel0rtm0şt0r. Bölüme yen0 kaydolan d0ğer öğrenc0ler0n 0se eğ0t0m-öğret0m0n 

0lk 0k0 haftasında derslere katılmamaları neden0yle programdan haberdar olup olmadıkları ve 

programa katılmama nedenler0 hakkında b0lg0 ed0n0lemem0şt0r. 
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Bölümün Tanıtımı ve İlet1ş1m: Programa ve ankete katılan öğrenc0ler0n %90’ı, bölümün 

m0syonu, v0zyonu ve genel yapısı, bölüm yönet0m0 ve akadem0k danışmanlar, web sayfası ve 

resmî 0let0ş0m kanalları 0le akadem0k ve 0dar0 konularda başvurulab0lecek k0ş0 ve b0r0mlere 

0l0şk0n b0lg0lend0rmeler0 yeterl0 bulmuştur. Genel olarak sonuçlar, bölümün tanıtımı ve 0let0ş0m 

süreçler0ne 0l0şk0n b0lg0lend0rmeler0n öğrenc0ler0n büyük çoğunluğu tarafından olumlu 

değerlend0r0ld0ğ0n0 göstermekted0r. 

 

Eğ1t1m-Öğret1m Süreçler1: Programa ve ankete katılan öğrenc0ler0n %80 0la %90’ı, akadem0k 

takv0m, ders kayıt ve ders ekleme-bırakma 0şlemler0, devam zorunluluğu ve devamsızlığın 
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Bölümün web sayfası ve bölümle ilgili resmî duyuruları
takip edebileceğim iletişim kanalları tanıtıldı.

Akademik veya idari bir sorunla karşılaştığımda hangi
kişi ya da birime başvurmam gerektiği açıklandı.

Bölüm başkanı, bölüm başkan yardımcıları ve
akademik danışmanlar tanıtıldı.

Bölümün misyonu, vizyonu ve genel yapısı hakkında
bilgi verildi.

A. Bölümün Tanıtımı ve İletişim

Hayır Kısmen Evet
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Üniversitenin Lisans Eğitim-Öğretim Yönetmeliğine
nereden ulaşabileceğim gösterildi ve yönetmelikte
öğrencileri ilgilendiren temel konular hakkında bilgi

verildi.

Derslere devam zorunluluğu, devamsızlık ve
devamsızlığın sonuçları hakkında bilgi verildi.

Ders kayıt, ders ekleme-bırakma ve benzeri kayıt
işlemleri hakkında bilgi verildi.

Akademik takvime nereden ve nasıl ulaşabileceğim
açıklandı.

B. Eğitim-Öğretim Süreçleri

Hayır Kısmen Evet



T.C. 
KAHRAMANMARAŞ SÜTÇÜ İMAM ÜNİVERSİTESİ 

İnsan ve Toplum Bilimleri Fakültesi 
Felsefe Bölümü 

 
 
sonuçları 0le L0sans Eğ0t0m-Öğret0m Yönetmel0ğ0ne 0l0şk0n b0lg0lend0rmeler0 yeterl0 bulmuştur. 

Genel olarak sonuçlar, eğ0t0m-öğret0m süreçler0ne 0l0şk0n b0lg0lend0rmeler0n öğrenc0ler0n büyük 

çoğunluğu tarafından olumlu değerlend0r0ld0ğ0n0 göstermekted0r. Ders kayıt ve ders ekleme-

bırakma 0şlemler0ne 0l0şk0n b0lg0lend0rmeler0n d0ğer başlıklara kıyasla daha düşük düzeyde 

olumlu değerlend0r0lmes0n0n, oryantasyon programının kayıt haftasından sonra, dersler0n 0lk 

haftasında gerçekleşt0r0lmes0yle 0l0şk0l0 olab0leceğ0 düşünülmekted0r. Özell0kle ders kayıt 

0şlemler0 ve Öğrenc0 B0lg0 S0stem0n0n (OBS) kullanımı konusunda öğrenc0ler0n kayıt 

dönem0nde b0lg0lend0r0lmes0, karşılaşab0lecekler0 sorunların zamanında çözülmes0 açısından 

önem taşımaktadır. Bu nedenle sonrak0 yıllarda söz konusu b0lg0lend0rmeler0n kayıt dönem0 

önces0nde veya kayıt sürec0nde gerçekleşt0r0lmes0, oryantasyon programında 0se bu konuların 

pek0şt0r0lmes0 öner0lmekted0r. 

 

Öğrenc1 B1lg1 S1stemler1 ve D1j1tal H1zmetler: Programa ve ankete katılan öğrenc0ler0n %80 

0la %90’ı, Öğrenc0 B0lg0 S0stem0n0n (OBS) kullanımı, resmî belgeler0n tem0n ed0lmes0, 

ün0vers0te e-posta hesabı, kütüphanen0n elektron0k kaynaklarına er0ş0m ve öğrenc0 kartının 

kullanımına 0l0şk0n b0lg0lend0rmeler0 yeterl0 bulmuştur. Genel olarak sonuçlar, d0j0tal h0zmetlere 

0l0şk0n b0lg0lend0rmeler0n öğrenc0ler0n büyük çoğunluğu tarafından olumlu değerlend0r0ld0ğ0n0 

göstermekted0r. Bununla b0rl0kte, özell0kle OBS kullanımına 0l0şk0n b0lg0lend0rmelerde kısmen 

yeters0zl0k b0ld0r0lmes0, öğrenc0ler0n ün0vers0ten0n web sayfalarında sunulan v0deo anlatımları 
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Öğrenci kartının alınması ve kartın kütüphane,
yemekhane vb. üniversite hizmetlerinde kullanımı

hakkında bilgi verildi.

Kütüphanenin elektronik kaynaklarına (e-kitap, e-dergi
vb.) nasıl erişebileceğim hakkında bilgi verildi.

Üniversite tarafından sağlanan öğrenci e-posta hesabı
hakkında bilgi verildi.

Öğrenci belgesi gibi resmî belgeleri nasıl temin
edebileceğim açıklandı.

Öğrenci Bilgi Sisteminin (OBS) kullanımı hakkında bilgi
verildi.

C. Öğrenci Bilgi Sistemleri ve Dijital Hizmetler

Hayır Kısmen Evet
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ve kullanım rehberler0ne yönlend0r0lmes0n0n ve bu kaynaklardan nasıl yararlanab0lecekler0 

konusunda daha ayrıntılı b0lg0lend0r0lmeler0n0n faydalı olab0leceğ0ne 0şaret etmekted0r. 

 

Danışmanlık, Başvuru ve Öğrenc1 İlet1ş1m1: Programa ve ankete katılan öğrenc0ler0n %80 0la 

%90’ı, akadem0k danışmanlık, başvuru süreçler0 ve 0let0ş0m kanallarına 0l0şk0n b0lg0lend0rmeler0 

yeterl0 bulmuştur. B0r0nc0 sınıf öğrenc0ler0 0le üst sınıflar arasında 0let0ş0m kanallarının 

oluşturulması ve sınıf tems0lc0s0n0n bel0rlenmes0ne 0l0şk0n sorularda 0se olumlu yanıt oranı %70 

düzey0nde kalmıştır. Bununla b0rl0kte, söz konusu faal0yetler0n oryantasyon programı 

kapsamında f00len gerçekleşt0r0lm0ş olması, anket yanıtları 0le uygulama arasında b0r farklılık 

bulunduğunu göstermekted0r. Bu durumun, programın süres0ne bağlı olarak öğrenc0ler0n d0kkat 

ve katılım düzeyler0nde meydana gelm0ş olab0lecek azalmayla 0l0şk0l0 olab0leceğ0 

düşünülmekted0r. Sonrak0 programlarda b0lg0lend0rmeler0n daha kısa ve etk0leş0ml0 bölümler 

hâl0nde gerçekleşt0r0lmes0, aktarılan b0lg0ler0n öğrenc0ler tarafından daha 0y0 tak0p ed0lmes0ne 

katkı sağlayab0l0r. 
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Sınıf temsilcisi belirlendi ve üst sınıf temsilcileriyle
iletişim kanalları oluşturuldu.

Birinci sınıf öğrencileri ile üst sınıflar arasındaki iletişim
ve koordinasyonun sağlanmasına yönelik iletişim

kanalları/grupları hakkında bilgi verildi.

Üniversite ve bölümle ilgili bilgi edinmek veya bir
konuda yardım almak için kullanabileceğim başvuru ve

iletişim kanalları açıklandı.

Dilekçe, talep, itiraz veya şikâyet durumlarında bölüm,
fakülte, öğrenci işleri daire Başkanlığı veya diğer ilgili

üniversite birimlerinden hangisine başvurmam
gerektiği konusunda bilgi verildi.

Akademik danışmanıma hangi konularda
başvurabileceğim ve danışmanıma nasıl

ulaşabileceğim açıklandı.

D. Danışmanlık, Başvuru ve Öğrenci İletişimi

Hayır Kısmen Evet
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Kampüs, F1z1ksel Olanaklar, Öğrenc1 Destek H1zmetler1, Sosyal-Kültürel ve Sport1f 

Olanaklar: Oryantasyon programı kapsamında kampüstek0 b0r0mler0n konumları, sundukları 

h0zmetler ve öğrenc0 topluluklarına katılım süreçler0 hakkında b0lg0 ver0lm0şt0r. Anket 

sonuçlarına göre öğrenc0ler0n %90’ı fakülte ve bölümün f0z0k0 alanları 0le kütüphane, 

yemekhane ve öğrenc0 0şler0 b0r0mler0ne 0l0şk0n b0lg0lend0rmeler0 yeterl0 bulurken, sağlık ve 

ps0koloj0k danışmanlık h0zmetler0ne 0l0şk0n b0lg0lend0rmelerde bu oran %80 olmuştur. Öğrenc0 

topluluklarına 0l0şk0n b0lg0lend0rmelerde 0se olumlu yanıt oranı %50–60 düzey0nde kalmıştır. 

Bu durum, öğrenc0ler0n topluluklara katılım süreçler0 hakkında daha ayrıntılı b0lg0ye 0ht0yaç 

duyduklarını göstermekted0r. Bununla b0rl0kte, oryantasyon programının gerçekleşt0r0ld0ğ0 

tar0hte öğrenc0 topluluklarının faal0yetler0n0 sürdüreb0lmeler0 0ç0n gerekl0 belge tesl0m 

süreçler0n0n devam etmes0 ve topluluk tanıtım stantlarının açılacağı tar0hler0n Öğrenc0 

Toplulukları Yönet0m B0r0m0 tarafından henüz duyurulmamış olması, bu başlıktak0 

b0lg0lend0rmeler0n sınırlı kalmasını açıklayab0lecek etkenlerd0r. Dolayısıyla söz konusu 
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Öğrenci topluluklarının stant tanıtımları olacağı ve bu
süreçte üye olunabileceği hakkında bilgi verildi.

Aktif olan öğrenci toplulukları hakkındaki bilgilerin
Öğrenci Toplulukları Yönetim Birimi web sayfasında

bulunduğuna dair bilgi verildi.

Mediko-Sosyal Birimi, üniversite hastanesi, Sağlık Kültür
ve Spor Daire Başkanlığının sunduğu hizmetler,

Psikolojik Rehberlik ve Danışma birimleri ve bu birimlerin
konumu ve iletişim kanalları hakkında bilgi verildi.

Kütüphane, yemekhane ve öğrenci işleri birimlerinin
yerleri ve bu birimlerden nasıl yararlanabileceğim

hakkında bilgi verildi.

Fakülte ve bölümün fiziki alanları ile bölüm öğretim
elemanlarının ofislerinin yerleri tanıtıldı.

E. Kampüs, Fiziksel Olanaklar, Öğrenci Destek Hizmetleri, 
Sosyal-Kültürel ve Sportif Olanaklar

Hayır Kısmen Evet
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eks0kl0kler0n, 0lg0l0 0dar0 süreçler0n henüz tamamlanmamış olmasıyla 0l0şk0l0 olab0leceğ0 

değerlend0r0lmekted0r. 

 

Oryantasyon Programının Genel Değerlend1r1lmes1: Programa ve değerlend0rme anket0ne 

katılan öğrenc0ler, %70–90 arasında değ0şen oranlarda programı anlaşılır, yararlı ve yeterl0 

bulduklarını 0fade etm0şlerd0r. Öğrenc0ler0n %90’ı programda ver0len b0lg0ler0 ün0vers0te 

yaşamına uyum sağlamaları açısından yararlı bulduğunu, akadem0k ve 0dar0 0şlemlerde 

başvurab0lecekler0 b0r0mler0 daha 0y0 öğrend0ğ0n0 ve program sırasında soru sorma ve b0lg0 alma 

0mkânı bulduğunu bel0rtm0şt0r. Programda ver0len b0lg0ler0n açık ve anlaşılır olduğunu düşünen 

öğrenc0ler0n oranı %70, programı genel olarak yeterl0 bulanların oranı 0se %80 düzey0nded0r. 

Programda ver0len b0lg0ler0n açık ve anlaşılır olduğunu düşünen öğrenc0ler0n oranının %70 

düzey0nde kalması, d0ğer başlıklarda elde ed0len yüksek olumlu yanıt oranlarıyla b0rl0kte 

değerlend0r0ld0ğ0nde, b0lg0lend0rmeler0n 0çer0ğ0nden z0yade sunum süres0 ve yoğunluğuyla 

0l0şk0l0 olab0l0r. Oryantasyon kapsamında çok sayıda akadem0k, 0dar0 ve sosyal konuya tek b0r 

program 0çer0s0nde yer ver0lmes0n0n, öğrenc0ler0n d0kkatler0n0 sürdürmeler0n0 ve aktarılan 

b0lg0ler0 özümsemeler0n0 güçleşt0rm0ş olab0leceğ0 düşünülmekted0r. Bu doğrultuda, sonrak0 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Oryantasyon programını genel olarak yeterli buluyorum.

Oryantasyon sırasında merak ettiğim konularda soru
sorma ve bilgi alma imkânı buldum.

Oryantasyon programı sonrasında üniversitenin
öğrencilere sunduğu hizmet ve olanaklar hakkında daha

çok bilgiye sahip olduğumu düşünüyorum.

Oryantasyon programı sonrasında akademik ve idari
işlemler konusunda nereye başvuracağımı daha iyi

biliyorum.

Oryantasyon programında verilen bilgileri üniversite
yaşamına uyum sağlamam açısından yararlı buldum.

Oryantasyon programında verilen bilgiler açık ve
anlaşılırdı.

F. Oryantasyon Programının Genel Değerlendirmesi

Kesinlike Katılıyorum Katılıyorum Kararsızım Katılmıyorum Kesinlikle Katılmıyorum
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yıllarda b0lg0lend0rmeler0n daha kısa ve öz b0ç0mde sunulmasının ve her konu başlığının 

ardından öğrenc0ler0n sorularını yönelteb0lecekler0 etk0leş0ml0 soru-cevap bölümler0ne yer 

ver0lmes0n0n, programın anlaşılab0l0rl0ğ0n0 ve etk0l0l0ğ0n0 artırab0leceğ0 değerlend0r0lmekted0r. 

Genel değerlend0rmede, özell0kle Öğrenc0 B0lg0 S0stem0 (OBS) ve d0ğer d0j0tal h0zmetler0n 

kullanımının uygulamalı olarak göster0lmes0ne yönel0k 0ht0yacın öne çıktığı 

değerlend0r0lmekted0r. Bu doğrultuda, öğrenc0ler0n ün0vers0ten0n web sayfalarında yer alan 

kullanım kılavuzları, v0deo anlatımları ve d0ğer çevr0m 0ç0 destek kaynakları hakkında daha 

kapsamlı b0ç0mde b0lg0lend0r0lmes0n0n yararlı olacağı düşünülmekted0r. Özell0kle ders kayıt 

dönem0nde 0ht0yaç duyulan bu kaynaklara öğrenc0ler0n erken aşamada yönlend0r0lmes0, 

karşılaştıkları sorunlara zamanında çözüm bulmalarını kolaylaştırırken oryantasyon 

programının akadem0k ve sosyal uyum süreçler0ne daha fazla odaklanmasına da katkı 

sağlayab0lecekt0r. 

Açık Uçlu Soruların Değerlend1r1lmes1 

Anket0n son bölümünde, öğrenc0ler0n oryantasyon programına 0l0şk0n görüş ve öner0ler0n0 

bel0rlemek amacıyla üç açık uçlu soruya yer ver0lm0şt0r. Bu kapsamda öğrenc0lerden, 

programda yeter0nce açıklanmadığını düşündükler0 konuları, sonrak0 oryantasyon 

programlarında ele alınmasını 0sted0kler0 başlıkları ve programa 0l0şk0n d0ğer görüş ve 

öner0ler0n0 bel0rtmeler0 0stenm0şt0r. 

Açık uçlu sorulara toplam 4 öğrenc0 yanıt verm0şt0r. Öğrenc0lerden 0k0s0, program kapsamında 

yapılan b0lg0lend0rmeler0 açık ve anlaşılır bulduklarını 0fade ederek teşekkür etm0şt0r. B0r 

öğrenc0, oryantasyon programının 0çer0ğ0nden bağımsız olarak, ders saatler0 dışında sınıfların 

k0l0tlenmemes0 yönünde talepte bulunmuştur. D0ğer b0r öğrenc0 0se devamsızlık, yatay geç0ş ve 

kayıt dondurma süreçler0 hakkında daha ayrıntılı b0lg0 ver0lmes0 gerekt0ğ0n0 bel0rterek programı 

yeterl0 bulmadığını 0fade etm0şt0r. Söz konusu öğrenc0n0n anket0n kapalı uçlu sorularına da 

s0stemat0k olarak olumsuz yanıt verd0ğ0 görülmüştür. 

Açık uçlu yanıtlar değerlend0r0l0rken, oryantasyon programının kapsamı ve temel amacı da göz 

önünde bulundurulmalıdır. Programın çok sayıda akadem0k, 0dar0 ve sosyal konuyu kapsaması 

neden0yle her b0r konunun ayrıntılı b0ç0mde ele alınması ve öğrenc0ler0n b0reysel sorularının 

tamamının program sırasında yanıtlanması mümkün olmayab0l0r. N0tek0m oryantasyon 
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programının temel amacı, öğrenc0ler0n karşılaşab0lecekler0 tüm sorunlara doğrudan çözüm 

sunmaktan z0yade, 0ht0yaç duydukları doğru ve güncel b0lg0ye nasıl ulaşab0lecekler0n0, hang0 

yönetmel0k ve kaynaklara başvurab0lecekler0n0 ve 0lg0l0 b0r0mlerle nasıl 0let0ş0m 

kurab0lecekler0n0 öğretmekt0r. Bu açıdan, öğrenc0ler0n daha ayrıntılı b0lg0 talepler0, programın 

0çer0ğ0ndek0 b0r eks0kl0kten z0yade b0reysel b0lg0 0ht0yaçlarının farklılaşmasıyla 0l0şk0l0 olab0l0r. 

Sonrak0 programlarda bu yaklaşımın öğrenc0lere daha açık b0ç0mde aktarılması ve b0lg0 ed0nme 

kanallarının özell0kle vurgulanması yararlı olacaktır. 

Dersl0kler0n ders saatler0 dışında kullanımına 0l0şk0n talep 0se fakültedek0 öğrenc0 sayısı 0le 

fakülte kant0n0 ve benzer0 kapalı ortak kullanım alanlarının kapas0tes0 arasındak0 olası 

yeters0zl0kle 0l0şk0l0 olab0l0r. Bu durum, öğrenc0ler0n ders aralarında ve ders saatler0 dışında vak0t 

geç0reb0lecekler0, d0nleneb0lecekler0 ve sosyalleşeb0lecekler0 alanlara yönel0k 0ht0yaca 0şaret 

etmekted0r. Söz konusu talep, fakülten0n mevcut f0z0ksel olanaklarının öğrenc0 0ht0yaçları 

doğrultusunda değerlend0r0lmes0 açısından d0kkate alınab0l0r. 

 


