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2026-2027 GUZ DONEMi ORYANTASYON PROGRAMI

DEGERLENDIRME ANKETi SONUCLARI

Oryantasyon programinin etkinligini degerlendirmek ve 6grencilerin programa iligkin goriis ve
Onerilerini belirlemek amaciyla toplam 33 sorudan olusan bir degerlendirme anketi
uygulanmistir. Anket, tiglii yanit dl¢cegine (Evet/Kismen/Hayir) sahip 30 kapali u¢lu soru ile 3

acik uclu sorudan olugmaktadir.

Ankette; boliimiin tanitimi ve iletisim kanallari, egitim-6gretim siiregleri, 0grenci bilgi
sistemleri ve dijital hizmetler, akademik danigsmanlik, bagvuru ve iletisim siirecleri, kampiisiin
fiziksel olanaklari, kiitliphane ve akademik kaynaklar, 6grenci destek hizmetleri ile sosyal,
kiiltiirel ve sportif olanaklara iligkin yapilan bilgilendirmelerin yeterliliginin ve 6grenciler

tarafindan anlasilirliginin degerlendirilmesi amaglanmistir.

Acik uclu sorular araciligiyla ise Ogrencilerin oryantasyon programinda yeterince
aciklanmadigini diigiindiikleri konular, programa eklenmesini istedikleri bagliklar ve programin

gelistirilmesine yonelik diger goriis ve Onerileri alinmistir.
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Katilim: 2026-2027 Giiz doneminde boliimiimiize 25 yeni 6grenci kaydolmustur. Oryantasyon
programimna ise 10 Ogrenci katilmigs ve katilimcilarin tamami degerlendirme anketini
yanitlamistir. Ankete verilen yanitlara gore katilimcilarin tamami programin tarihinden 6nceden
haberdar olduklarini belirtmistir. Boliime yeni kaydolan diger 6grencilerin ise egitim-0gretimin
ilk iki haftasinda derslere katilmamalar1 nedeniyle programdan haberdar olup olmadiklar1 ve

programa katilmama nedenleri hakkinda bilgi edinilememistir.
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A. Bolimiin Tanitimi ve iletisim

Bolumin misyonu, vizyonu ve genel yapisi hakkinda
bilgi verildi.
Bolim baskani, bolim baskan yardimcilarive

akademik danismanlar tanitildi. —
|
|
|
.|

Akademik veya idari bir sorunla karsilastigimda hangi
kisi ya da birime basvurmam gerektigi agiklandi.
Bolumuin web sayfasi ve bolumle ilgili resmi duyurulari
takip edebilecegim iletisim kanallarn tanitildi.
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mHayir mKismen mEvet

Béliimiin Tamitimu ve Iletisim: Programa ve ankete katilan grencilerin %90’1, boliimiin
misyonu, vizyonu ve genel yapisi, boliim yonetimi ve akademik danismanlar, web sayfas1 ve
resmi iletisim kanallar ile akademik ve idari konularda basvurulabilecek kisi ve birimlere
iligkin bilgilendirmeleri yeterli bulmustur. Genel olarak sonuglar, boliimiin tanitimi ve iletigim
stireclerine iligkin bilgilendirmelerin 6grencilerin biiyilk ¢ogunlugu tarafindan olumlu

degerlendirildigini gostermektedir.
B. Egitim-Ogretim Siirecleri

Akademik takvime nereden ve nasil ulasabilecegim
aciklandi.

Ders kayit, ders ekleme-birakma ve benzeri kayit

istemleri hakkinda bilgi verildi. _
o
e

Derslere devam zorunlulugu, devamsizlik ve
devamsizligin sonuglari hakkinda bilgi verildi.

Universitenin Lisans Egitim-Ogretim Yénetmeligine

nereden ulasabilecegim gosterildi ve yonetmelikte

ogrencileriilgilendiren temel konular hakkinda bilgi
verildi.

o
N
N
w
N
(é)]
(o))
~
oo
©

10

mHayir mKismen mEvet

Egitim-Ogretim Siirecleri: Programa ve ankete katilan dgrencilerin %80 ila %901, akademik

takvim, ders kayit ve ders ekleme-birakma islemleri, devam zorunlulugu ve devamsizligin
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sonuglari ile Lisans Egitim-Ogretim Y&netmeligine iliskin bilgilendirmeleri yeterli bulmustur.
Genel olarak sonugclar, egitim-6gretim siireglerine iliskin bilgilendirmelerin 6grencilerin biiyiik
cogunlugu tarafindan olumlu degerlendirildigini gostermektedir. Ders kayit ve ders ekleme-
birakma islemlerine iligkin bilgilendirmelerin diger basliklara kiyasla daha diisiik diizeyde
olumlu degerlendirilmesinin, oryantasyon programinin kayit haftasindan sonra, derslerin ilk
haftasinda gerceklestirilmesiyle iliskili olabilecegi diisiiniilmektedir. Ozellikle ders kayit
islemleri ve Ogrenci Bilgi Sisteminin (OBS) kullanimi konusunda 6grencilerin kayit
doneminde bilgilendirilmesi, karsilasabilecekleri sorunlarin zamaninda ¢o6ziilmesi acisindan
onem tasimaktadir. Bu nedenle sonraki yillarda s6z konusu bilgilendirmelerin kayit donemi
oncesinde veya kayit siirecinde gerceklestirilmesi, oryantasyon programinda ise bu konularin

pekistirilmesi onerilmektedir.

C. Ogrenci Bilgi Sistemleri ve Dijital Hizmetler

Ogrenci Bilgi Sisteminin (OBS) kullanimi hakkinda bilgi
verildi.

Ogrenci belgesi gibi resmi belgeleri nasil temin
edebilecegim agiklandi.

Universite tarafindan saglanan 6grenci e-posta hesabi

|
hakkinda bilgi verildi. |

Kutuphanenin elektronik kaynaklarina (e-kitap, e-dergi
vb.) nasil erisebilecegim hakkinda bilgi verildi.

Ogrenci kartinin alinmasi ve kartin kiitiiphane,
yemekhane vb. universite hizmetlerinde kullanimi
hakkinda bilgi verildi.

mHayir mKismen mEvet

Ogrenci Bilgi Sistemleri ve Dijital Hizmetler: Programa ve ankete katilan 6grencilerin %80
ila %901, Ogrenci Bilgi Sisteminin (OBS) kullanimi, resmi belgelerin temin edilmesi,
iiniversite e-posta hesabi, kiitiiphanenin elektronik kaynaklarina erisim ve 6grenci kartinin
kullanimina iligkin bilgilendirmeleri yeterli bulmustur. Genel olarak sonugclar, dijital hizmetlere
iliskin bilgilendirmelerin 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugu tarafindan olumlu degerlendirildigini
gostermektedir. Bununla birlikte, 6zellikle OBS kullanimina iliskin bilgilendirmelerde kismen

yetersizlik bildirilmesi, 6grencilerin liniversitenin web sayfalarinda sunulan video anlatimlari
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ve kullanim rehberlerine yonlendirilmesinin ve bu kaynaklardan nasil yararlanabilecekleri

konusunda daha ayrintili bilgilendirilmelerinin faydali olabilecegine isaret etmektedir.

D. Danismanlik, Basvuru ve Ogrenci iletisimi

Akademik danismanima hangi konularda
basvurabilecegim ve danismanima nasil
ulasabilecegim aciklandi.

Dilekge, talep, itiraz veya sikayet durumlarinda bolim,
fakulte, 6grenciisleri daire Bagkanlgi veya diger ilgili
Universite birimlerinden hangisine bagsvurmam
gerektigi konusunda bilgi verildi.

Universite ve béliimle ilgili bilgi edinmek veya bir
konuda yardim almak igin kullanabilecegim basvuru ve .
iletisim kanallar agiklandi.
Birinci sinif 6grencileri ile Ust siniflar arasindaki iletisim .

ve koordinasyonun saglanmasina yonelik iletisim
kanallari/gruplan hakkinda bilgi verildi.

Sinif temsilcisi belirlendi ve st sinif temsilcileriyle
iletisim kanallar olusturuldu.
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Damismanlik, Basvuru ve Ogrenci Iletisimi: Programa ve ankete katilan dgrencilerin %80 ila
%90’1, akademik danismanlik, bagvuru siirecleri ve iletisim kanallarina iligkin bilgilendirmeleri
yeterli bulmustur. Birinci smif Ogrencileri ile st siniflar arasinda iletisim kanallarinin
olusturulmasi ve sinif temsilcisinin belirlenmesine iligkin sorularda ise olumlu yanit orani %70
diizeyinde kalmistir. Bununla birlikte, s6z konusu faaliyetlerin oryantasyon programi
kapsaminda fiilen gergeklestirilmis olmasi, anket yanitlar1 ile uygulama arasinda bir farklilik
bulundugunu gostermektedir. Bu durumun, programin siiresine bagli olarak 6grencilerin dikkat
ve katihm diizeylerinde meydana gelmis olabilecek azalmayla iliskili olabilecegi
diisiiniilmektedir. Sonraki programlarda bilgilendirmelerin daha kisa ve etkilesimli boliimler
halinde gerceklestirilmesi, aktarilan bilgilerin 6grenciler tarafindan daha iyi takip edilmesine

katk1 saglayabilir.
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E. Kampls, Fiziksel Olanaklar, Ogrenci Destek Hizmetleri,
Sosyal-Kiiltiirel ve Sportif Olanaklar

Fakulte ve bolumun fiziki alanlari ile bolim 6gretim
elemanlarinin ofislerinin yerleri tanitildi.

Kutiphane, yemekhane ve 6grenci isleri birimlerinin
yerleri ve bu birimlerden nasil yararlanabilecegim
hakkinda bilgi verildi.

Mediko-Sosyal Birimi, Universite hastanesi, Saglik Kultur
ve Spor Daire Baskanliginin sundugu hizmetler,
Psikolojik Rehberlik ve Danigsma birimleri ve bu birimlerin _
konumu ve iletisim kanallari hakkinda bilgi verildi.

Aktif olan 6grenci topluluklari hakkindaki bilgilerin
Ogrenci Topluluklar Yénetim Birimi web sayfasinda
bulunduguna dair bilgi verildi.

Ogrenci topluluklarinin stant tanitimlari olacagi ve bu
surecte Uye olunabilecegi hakkinda bilgi verildi.
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Kampiis, Fiziksel Olanaklar, Ogrenci Destek Hizmetleri, Sosyal-Kiiltiirel ve Sportif
Olanaklar: Oryantasyon programi kapsaminda kampiisteki birimlerin konumlari, sunduklari
hizmetler ve 06grenci topluluklarina katilim siiregleri hakkinda bilgi verilmistir. Anket
sonuclarina gore Ogrencilerin %90°1 fakiilte ve boliimiin fiziki alanlar1 ile kiitiiphane,
yemekhane ve Ogrenci isleri birimlerine iliskin bilgilendirmeleri yeterli bulurken, saglik ve
psikolojik danismanlik hizmetlerine iliskin bilgilendirmelerde bu oran %80 olmustur. Ogrenci
topluluklarina iliskin bilgilendirmelerde ise olumlu yanit oran1 %50—-60 diizeyinde kalmistir.
Bu durum, 6grencilerin topluluklara katilim siiregleri hakkinda daha ayrintili bilgiye ihtiyag
duyduklarmi gostermektedir. Bununla birlikte, oryantasyon programiin gercgeklestirildigi
tarihte Ogrenci topluluklarmin faaliyetlerini siirdiirebilmeleri igin gerekli belge teslim
siireclerinin devam etmesi ve topluluk tamitim stantlarinin acilacag: tarihlerin Ogrenci
Topluluklar1 Yonetim Birimi tarafindan heniliz duyurulmamis olmasi, bu basliktaki

bilgilendirmelerin sinirli kalmasini agiklayabilecek etkenlerdir. Dolayisiyla s6z konusu
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eksikliklerin, ilgili idari silireclerin heniiz tamamlanmamis olmasiyla iligkili olabilecegi

degerlendirilmektedir.

F. Oryantasyon Programinin Genel Degerlendirmesi

Oryantasyon programinda verilen bilgiler agik ve
anlasilirdi.

Oryantasyon programinda verilen bilgileri Universite
yasamina uyum saglamam agisindan yararl buldum.

Oryantasyon programi sonrasinda akademik ve idari
islemler konusunda nereye basvuracagimi daha iyi
biliyorum.

Oryantasyon programi sonrasinda Universitenin
ogrencilere sundugu hizmet ve olanaklar hakkinda daha _

cok bilgiye sahip oldugumu dustnuyorum.
Oryantasyon sirasinda merak ettigim konularda soru
sorma ve bilgi alma imkani buldum.

Oryantasyon programini genel olarak yeterli buluyorum.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Kesinlike Katilyorum ~ mKatilyorum  mKararsizim  mKatilmiyorum  mKesinlikle Katilmiyorum

Oryantasyon Programimin Genel Degerlendirilmesi: Programa ve degerlendirme anketine
katilan 6grenciler, %70-90 arasinda degisen oranlarda programi anlasilir, yararli ve yeterli
bulduklarmi ifade etmislerdir. Ogrencilerin %901 programda verilen bilgileri iiniversite
yasamina uyum saglamalart acisindan yararli buldugunu, akademik ve idari islemlerde
bagvurabilecekleri birimleri daha iyi 6grendigini ve program sirasinda soru sorma ve bilgi alma
imkan1 buldugunu belirtmistir. Programda verilen bilgilerin agik ve anlasilir oldugunu diisiinen

ogrencilerin orant %70, programi genel olarak yeterli bulanlarin orani ise %80 diizeyindedir.

Programda verilen bilgilerin agik ve anlasilir oldugunu diislinen 6grencilerin oraninin %70
diizeyinde kalmasi, diger basliklarda elde edilen yiliksek olumlu yanit oranlariyla birlikte
degerlendirildiginde, bilgilendirmelerin igeriginden ziyade sunum siiresi ve yogunluguyla
iligkili olabilir. Oryantasyon kapsaminda ¢ok sayida akademik, idari ve sosyal konuya tek bir
program igerisinde yer verilmesinin, ogrencilerin dikkatlerini siirdiirmelerini ve aktarilan

bilgileri 6ziimsemelerini giiglestirmis olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda, sonraki
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yillarda bilgilendirmelerin daha kisa ve 6z bi¢cimde sunulmasimin ve her konu basliginin
ardindan ogrencilerin sorularini ydneltebilecekleri etkilesimli soru-cevap boliimlerine yer

verilmesinin, programin anlasilabilirligini ve etkililigini artirabilecegi degerlendirilmektedir.

Genel degerlendirmede, 6zellikle Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) ve diger dijital hizmetlerin
kullanimmin  uygulamali  olarak  gosterilmesine  yonelik ihtiyacin  6ne  ¢iktig1
degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda, 6grencilerin iiniversitenin web sayfalarinda yer alan
kullanim kilavuzlari, video anlatimlar1 ve diger ¢evrim i¢i destek kaynaklar1 hakkinda daha
kapsamli bigimde bilgilendirilmesinin yararli olacag diisiiniilmektedir. Ozellikle ders kayit
doneminde ihtiya¢ duyulan bu kaynaklara Ogrencilerin erken asamada ydnlendirilmesi,
karsilastiklar1  sorunlara zamaninda ¢oziim bulmalarim1  kolaylastirirken oryantasyon
programinin akademik ve sosyal uyum siireglerine daha fazla odaklanmasina da katki

saglayabilecektir.
Acik Uclu Sorularin Degerlendirilmesi

Anketin son boliimiinde, 6grencilerin oryantasyon programina iliskin gorlis ve Onerilerini
belirlemek amaciyla {i¢ agik uclu soruya yer verilmistir. Bu kapsamda oOgrencilerden,
programda yeterince aciklanmadiginm1  disiindiikleri konulari, sonraki oryantasyon
programlarinda ele alinmasini istedikleri bagliklar1 ve programa iliskin diger goriis ve

Onerilerini belirtmeleri istenmistir.

Acik uglu sorulara toplam 4 dgrenci yanit vermistir. Ogrencilerden ikisi, program kapsaminda
yapilan bilgilendirmeleri agik ve anlasilir bulduklarini ifade ederek tesekkiir etmistir. Bir
Ogrenci, oryantasyon programinin i¢eriginden bagimsiz olarak, ders saatleri disinda smiflarin
kilitlenmemesi yoniinde talepte bulunmustur. Diger bir 6grenci ise devamsizlik, yatay gecis ve
kay1t dondurma siiregleri hakkinda daha ayrintili bilgi verilmesi gerektigini belirterek programi
yeterli bulmadigini ifade etmistir. S6z konusu 6grencinin anketin kapali uclu sorularina da

sistematik olarak olumsuz yanit verdigi goriilmiistiir.

Acik uglu yanitlar degerlendirilirken, oryantasyon programinin kapsami ve temel amaci da géz
ontinde bulundurulmalidir. Programin ¢ok sayida akademik, idari ve sosyal konuyu kapsamast
nedeniyle her bir konunun ayrintili bi¢imde ele alinmasi ve dgrencilerin bireysel sorularinin

tamaminin program sirasinda yanitlanmasi miimkiin olmayabilir. Nitekim oryantasyon
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programinin temel amaci, 6grencilerin karsilagabilecekleri tiim sorunlara dogrudan ¢dziim
sunmaktan ziyade, ihtiya¢ duyduklar1 dogru ve giincel bilgiye nasil ulasabileceklerini, hangi
yonetmelik ve kaynaklara bagvurabileceklerini ve ilgili birimlerle nasil iletisim
kurabileceklerini 6gretmektir. Bu agidan, 6grencilerin daha ayritili bilgi talepleri, programin
icerigindeki bir eksiklikten ziyade bireysel bilgi ihtiyaglarinin farklilagmasiyla iliskili olabilir.
Sonraki programlarda bu yaklasimin 6grencilere daha acik bi¢imde aktarilmasi ve bilgi edinme

kanallarinin 6zellikle vurgulanmasi yararli olacaktir.

Dersliklerin ders saatleri disinda kullanimina iligkin talep ise fakiiltedeki 6grenci sayisi ile
fakiilte kantini ve benzeri kapali ortak kullanim alanlarinin kapasitesi arasindaki olasi
yetersizlikle iligkili olabilir. Bu durum, 6grencilerin ders aralarinda ve ders saatleri diginda vakit
gegcirebilecekleri, dinlenebilecekleri ve sosyallesebilecekleri alanlara yonelik ihtiyaca isaret
etmektedir. S6z konusu talep, fakiiltenin mevcut fiziksel olanaklarinin &grenci ihtiyaglari

dogrultusunda degerlendirilmesi acisindan dikkate alinabilir.



